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le mot du MAIRE

Depuis plusieurs mois déjà, une situation hors du commun affecte notre vie et notre quotidien 
de plusieurs façons.  Les contacts avec la famille et les amis sont limités tout comme 
les loisirs et autres activités de divertissement.  Pour certains, la situation peut engendrer 
certaines difficultés telles qu’une complexité dans l’organisation familiale ou encore une 
précarité financière.  Il n’est donc pas surprenant que chacun d’entre nous souhaite retrouver un 
mode de vie normal et donc dynamisant sur le plan physique, mental et social.

Bien que nous soyons contraints relativement à notre offre de services en raison de la situation qui perdure, nous avons travaillé 
à mettre en place un projet permettant de faire vibrer différement la ville en ces temps difficiles grâce à une expérience visuelle 
enveloppante, dynamique et réconfortante.  C’est donc avec beaucoup de plaisir que nous vous présenterons notre « Charlemagne 
hivernal » dans les pages qui suivent.  

Je profite d’ailleurs de cette occasion pour vous remercier vous, les citoyennes et citoyens.  Depuis le tout premier jour de cette 
pandémie, vous avez fait preuve d’une grande collaboration en plus de tout mettre en œuvre afin de vous adapter à ce nouveau 
mode de vie temporaire.  Les sacrifices de chacun des citoyens, petits ou grands, sont nombreux et nous sommes reconnaissants 
de constater que les charlemagnoises et charlemagnois ont à cœur le bien-être de l’ensemble de la communauté.  Alors encore 
une fois, merci!

En terminant, en mon nom personnel, au nom du conseil municipal et de l’équipe des services municipaux, je vous souhaite nos 
meilleurs vœux pour la période des Fêtes.  Que ces festivités mettent du bonheur à votre cœur et que 2021 nous ramène à une 
vie remplie de tous les petits plaisirs quotidiens.   

Normand Grenier
Maire

pouR un pEu dE MAgIE!

Horaire des fêtes
BIBlIothèquE MunIcIpAlE cAMIllE-lAuRIn

Samedi 19 décembre  10 h – 16 h Prêt sur rendez-vous uniquement :
Mardi 22 décembre 13 h – 20 h 450 581-7243 poste 23
Mardi 29 décembre  13 h – 20 h

fermeture de
l’hôtEl dE vIllE

 Mercredi 23 décembre au vendredi
 1er janvier inclusivement 
 Vendredi 2 avril (vendredi saint)
 Lundi 5 avril (Pâques)
 Lundi 24 mai (fête des patriotes)

RAppEl / accès aux bureaux de l’Hôtel de ville :

Dû à la pandémie actuelle, veuillez prendre note que l’hôtel de ville demeure fermé 
au public et ce, pour une durée indéterminée. Toutefois, il est toujours possible de 
communiquer avec les services municipaux, soit par téléphone, courriel ou par la 
poste. De plus, nous vous invitons à consulter la page Facebook et le site web de la 
municipalité www.ville.charlemagne.qc.ca  pour vous tenir informés et renseignés.

La Ville de Charlemagne tient d’ailleurs à remercier toute la population pour sa 
grande collaboration et compréhension en cette période des plus particulières!

Pour suivre l’actualité municiPale en directe, abonnez-vous à notre Page Facebook
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RèglEs En vIguEuR 

Patin libre : individuellement | en duo | en famille
Hockey : non autorisé sur l’ensemble des patinoires.

2 mètres de distance | vestiaires Fermés | accès aux toilettes contrôlé

Parc Jacques-laurin

Le parc Jacques-Laurin prendra des airs de jamais vu cet hiver.  
En plus de la butte à glisser que vous retrouvez avec plaisir année 
après année, deux aires de détente seront aménagées avec foyers 
et chaises adirondak.

Vous pourrez également vous y amuser
en famille et jouer à la pétanque 
dans la neige et autres jeux ludiques.  

CHARLEMAGNE HIVERNAL!
Des espaces publics transformés, illuminés, empreints de musicalité, et donc, toute en beauté!

Pour mettre un peu de bonheur dans le cœur des charlemagnoises et charlemagnois, la ville a mis sur pied des zones de jeux et de plaisir 
dans un cadre sécuritaire pour tous.  Que ce soit un soir de semaine ou la fin de semaine, venez patiner, glisser, jouer ou vous réchauffer 
dans l’un ou l’autre des parcs près de chez vous!

Parc médéric-lebeau

Le parc Médéric-Lebeau vous attend avec ses deux patinoires 
habituelles qui seront exclusivement destinées au patin libre 
cette année.

Vous pourrez vous balader au rythme de la musique et vous 
réchauffer autour d’un petit feu!

Parc du centenaire 

Une petite halte au cœur du noyau villageois historique!  Pour 
la saison hivernale, le parc revêt de nouvelles couleurs.  Venez 
vous y détendre et faites un voyage de notes en amoureux ou en 
famille et laissez vous bercer au son de la douce  musique. 

Parc de la Presqu’ile 

Cet hiver, le parc de la Presqu’ile fait aussi peau neuve pour 
la saison froide.  Ainsi, vous aurez la chance de faire du 
patin libre sur la patinoire à bande mais également de vous 
amuser dans la zone d’animation située juste à côté.  Foyers, 
chaises adirondak, jeux ludiques vous attendent donc pour 
un moment de détente, d’activités physiques ou de plaisir!

à la unE

le Personnel de la ville vous accueillera
selon l’Horaire suivant :

Lundi au jeudi 15 h à 21 h 
Vendredi 15 h à 22 h
Samedi 10 h à 22 h
Dimanche 10 h à 21 h
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voIlà!
une nouvelle plateforme numérique pour vous

La Ville de Charlemagne est heureuse de dévoiler sa toute nouvelle plateforme numérique « Voilà! » qui vous donnera 
l’accès à diverses informations personnalisées et services en ligne.  

dévoilement des résultats de la classification 2020 des fleurons du québec

lA vIllE dE chARlEMAgnE REçoIt 4 flEuRons! 

Le jeudi 12 novembre dernier, la Corporation des Fleurons du 
Québec procédait, de façon virtuelle, au 15e dévoilement de 
la classification horticole des municipalités évaluées en 2020.  
C’est avec une grande fierté que la Ville de Charlemagne a su 
conserver ses 4 fleurons et ce, grâce aux efforts constants des 
trois dernières années!

Le coup de cœur 2020 revient au parc du Centenaire pour son 
entretien impeccable.  Les juges mentionnent : « L’atmosphère
qui y règne et la sobre harmonie des éléments horticoles 
donnent le ton et offrent un résultat visuel qui a beaucoup 
de classe ».  L’entrée de ville située dans le secteur de la 
Presqu’ile se démarque à son tour grâce au  muret qui la porte 
et l’ensemble des éléments horticoles qui la composent. Finalement, 
l’hôtel de ville a à son tour offert un spectacle appréciable en 
regard de la finesse des teintes et des textures horticoles qui 
réussissent à faire oublier le muret de béton qui soutient la 
rampe d’accès.

Finalement, une amélioration générale a été décelée dans le 
domaine résidentiel à la faveur de plusieurs résidences qui 
comportent des aménagements paysagers élaborés et très 

voici ce que rend possible la 
plateforme voIlà! et ce, en tout temps

• Accéder à votre compte de taxes municipales;
• Accéder à l’évaluation de votre propriété;
• Accéder à un calendrier personnalisé avec les dates
 de versements des taxes;
• Demandes de permis en ligne – À venir pour 2021!

comment vous inscrire au portail
citoyen voIlà! ? 

sur mobile
• Télécharger l’application sur votre mobile ou tablette

sur ordinateur
• Sur le portail Web : charlemagne.appvoila.com

bien entretenus.  La Ville de Charlemagne remercie donc les 
citoyennes et citoyens qui ont contribué au maintien de cette 
note d’excellence!  

Une merci tout spécial à l’horticulteur de la ville, Roger 
Boisselle, qui année après année, crée des arrangements majes-
tueux et empreints d’une grande originalité, en plus d’offrir à 
de nombreux résidents des conseils toujours appréciés!
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Afin de faciliter la cueillette des 
bacs ainsi que le déneigement en 
période hivernale, voici quelques 
informations utiles!

dépôt des bacs
Entre 19 h la veille et 6 h 30
le jour de la collecte.

comment bien placer 
votre bac?

Les bras mécanisés pourront 
atteindre mon bac?
Oui, les bras s’étendent jusqu’à 
3,5 mètres!

Merci de votre collaboration
Bonnes collectes!

Nous vous rappelons que le stationnement de nuit dans les rues de la municipalité est interdit du 1er décembre au 31 mars de 
chaque année, entre minuit et 6 h le matin, sauf exceptions suivantes:

Rappel municipal

stationnement de nuIt

un bac mal placé, une rue MAl dénEIgéE!

• Rue du Sacré-Coeur, côté numéros civiques impairs, 
 entre Carufel et Émile-Despins;
• Rue Plourde, côté numéros civiques impairs;
• Rue Quintal, côté numéros civiques pairs, entre le 
 numéro civique «20» et la rue St-Paul;
• Rue St-Jacques, côté numéros civiques impairs, 
 entre Ricard et à 30 mètres de la rue Notre-Dame;
• Rue St-Paul, côté numéros civiques pairs, entre du 
 Sacré-Coeur et St-Antoine;
• Rue Ste-Thérèse, côté numéros civiques pairs, à partir 
 de la rue du Sacré-Coeur sur une distance de 30 mètres. 

aires de stationnement 
AltERnAtIvEs gRAtuItEs :

• Centre communautaire René-Després, 15 St-Paul
 (espace situé entre le garage municipal et le
 centre commuautaire);
• Parc de la Presqu’Ile, 264 des Bouleaux,
• Chalet de l’Ile aux Trésors, 71 des Trésors de l’Ile.
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service à la populAtIon

Aide et ressources

Ligne d’information du gouvernement du Québec
destinée à la population sur la COVID-19
Téléphone : 1 877 644-4545

Info-Social 811
Service de consultation téléphonique psychosociale : 
Info-Social 811

211
Ligne d’information et référence des différentes ressources 
sociocommunautaires. 
Téléphone : 2-1-1
Site internet : www.211qc.ca

Fin à la faim – Dépannage alimentaire
Téléphone : 450 654-3871

Ligne provinciale d’intervention téléphonique en 
prévention du suicide
Téléphone : 1 866 APPELLE (277-3553)

Tel-jeunes
Téléphone : 1 800 263-2266
Site Web : www.teljeunes.com
Cet hyperlien s’ouvrira dans une nouvelle fenêtre.

La situation liée à la pandémie du coronavirus (COVID-19) représente un contexte inhabituel et une réalité hors norme 
pour laquelle personne n’est préparé à vivre aussi longtemps.  Ainsi, il est tout à fait normal de se sentir en déséquilibre 
dans les différentes sphères de notre vie. Les impacts peuvent varier d’une personne à une autre et intervenir sur le plan 
psychologique, social ou physique.  

Différentes ressources sont en place afin de vous aider à prendre soin de vous ou d’un proche.  N’hésitez pas à vous 
y référer puisqu’ils sauront vous aider à bien gérer vos pensées, vos émotions et même vos relations avec les gens qui 
vous entourent.  

Rappel municipal

LigneParents
Téléphone : 1 800 361-5085
Site Web : www.ligneparents.com 
Cet hyperlien s’ouvrira dans une nouvelle fenêtre.

Ligne Aide Abus Aînés
Ligne téléphonique provinciale d’écoute et de référence
spécialisée en matière de maltraitance envers les personnes
 aînées
Téléphone : 1 888 489-2287

Info-aidant
Info-aidant est un service téléphonique professionnel, 
confidentiel et gratuit qui s’adresse aux proches aidants 
et à leur entourage, aux intervenants et aux professionnels 
de la santé.
Téléphone : 1 855 852-7784
Courriel : info-aidant@lappui.org

SOS violence conjugale
Service d’aide gratuit, anonyme et confidentiel 24/7 destiné aux 
victimes de violence conjugale et à l’ensemble des personnes 
concernées par cette problématique



pour joindre le
CONsEIL municipal

Maire
normand grenier
450 581-2541, poste 21 

district 1
serge desjardins
450 932-4529 

district 2
Pauline dubé
450 582-2586 

district 3
sylvain crevier
450 581-4486 

district 4
Josée Paquette
450 657-2291

district 5
claudia d’asti
450 932-3984 

district 6
Joe Falci
450 585-2960 

pour joindre votre
équIpE municipale

www.ville.charlemagne.qc.ca
info@ville.charlemagne.qc.ca

Hôtel de ville de cHarlemagne
84, rue du sacré-cœur

lundi au jeudi : 8 h 30 à 17 h (fermé entre 12 h et 13 h)
vendredi : 8 h à 12 h

450 581-2541

Accueil et services aux citoyens
marie-Josée goulet, poste 0
gouletm-j@ville.charlemagne.qc.ca 
Bibliothèque
christine arel, 450 581-7243 poste 36
biblio@ville.charlemagne.qc.ca 
comptabilité et taxation
marie-claire aubé, poste 22
aubem@ville.charlemagne.qc.ca 
trésorerie
cindy caron, poste 28
tresorier@ville.charlemagne.qc.ca 
loisirs et communications
valérie benoît, poste 27
loisirs@ville.charlemagne.qc.ca 
permis et inspections
samuel côté, poste 26
cotes@ville.charlemagne.qc.ca 
travaux publics et urbanisme
bruno tardif, poste 25
tardifb@ville.charlemagne.qc.ca 
direction générale et greffe (par interim)
olivier goyet, poste 24
greffe@ville.charlemagne.qc.ca 

nuMéRos IMpoRtAnts

service de police 450 470-3600

service incendie 450 470-3620

urgences municipales 450 470-3600, poste 0 
anomalies routières, fuites d’eau, vandalisme, etc.

urgences santé/sécurité 911 
urgences médicales, feu, violence, effraction, etc.



écopARc dE lA MRc dE l’AssoMptIon
134, chemin des commissaires, l’assomption
450 589-9999 (preuve de résidence requise)

cAlEndRIER
dEs collEctEs

pour plus de détails, visitez le
www.ville.charlemagne.qc.ca/fr/collectes

ARBREssEncE
service gratuit pour retailles de cèdres :

www.arbressence.ca. | 450 434-7512

ordures ménagères : un mardi sur deux collecte de branches

mars 2021

 dim lun mar mer jeu ven sam

  1 2 3 4 5 6 

 7 8 9 10 11 12 13 

 14 15 16 17 18 19 20 

 21 22 23 24 25 26 27 

 28 29 30 31

octobre 2021

 dim lun mar mer jeu ven sam

      1 2 

 3 4 5 6 7 8 9 

 10 11 12 13 14 15 16 

 17 18 19 20 21 22 23 

 24/31 25 26 27 28 29 30

collecte des sapins naturels

surplus de résidus verts gros rebuts (meubles, électroménagers, matelas, etc.)recyclables et compostables

août 2021

 dim lun mar mer jeu ven sam

 1 2 3 4 5 6 7 

 8 9 10 11 12 13 14 

 15 16 17 18 19 20 21 

 22 23 24 25 26 27 28 

 29 30 31

Janvier 2021

 dim lun mar mer jeu ven sam

      1 2 

 3 4 5 6 7 8 9 

 10 11 12 13 14 15 16

 17 18 19 20 21 22 23 

  25 26 27 28 29 30

avril 2021

 dim lun mar mer jeu ven sam

     1 2 3 

 4 5 6 7 8 9 10 

 11 12 13 14 15 16 17 

 18 19 20 21 22 23 24 

 25 26 27 28 29 30

Juillet 2021

 dim lun mar mer jeu ven sam

     1 2 3 

 4 5 6 7 8 9 10 

 11 12 13 14 15 16 17 

 18 19 20 21 22 23 24 

 25 26 27 28 29 30 31

sePtembre 2021

 dim lun mar mer jeu ven sam

    1 2 3 4 

 5 6 7 8 9 10 11 

 12 13 14 15 16 17 18 

 19 20 21 22 23 24 25 

 26 27 28 29 30 

décembre 2021

 dim lun mar mer jeu ven sam

    1 2 3 4 

 5 6 7 8 9 10 11 

 12 13 14 15 16 17 18 

 19 20 21 22 23 24 25 

 26 27 28 29 30 31

24/31

23/30

Février 2021

 dim lun mar mer jeu ven sam

  1 2 3 4 5 6 

 7 8 9 10 11 12 13 

 14 15 16 17 18 19 20 

 21 22 23 24 25 26 27 

 28

mai 2021

 dim lun mar mer jeu ven sam

       1 

 2 3 4 5 6 7 8 

 9 10 11 12 13 14 15 

 16 17 18 19 20 21 22 

  24 25 26 27 28 29

Juin 2021

 dim lun mar mer jeu ven sam

  31 1 2 3 4 5 

 6 7 8 9 10 11 12 

 13 14 15 16 17 18 19 

 20 21 22 23 24 25 26 

 27 28 29 30

novembre 2021

 dim lun mar mer jeu ven sam

  1 2 3 4 5 6 

 7 8 9 10 11 12 13 

 14 15 16 17 18 19 20 

 21 22 23 24 25  26 27 

 28 29 30


